
Konu ; KAPIDA ÖDEMELİ BİLET ANLAŞMASI ve BİLDİRİMİ

TICKET-X SOFTWARE TECHNOLOGY INTEGRATION AND TICKETING SYSTEM LTD.Unit 10F, Bourn Quarter Wellington Way, Caldecote
Cambridge, CB23 7FW United Kingdom A LTD. Company Registered in England. www.ticket-x.net Sistem Sağlayıcısı olarak kabul
edilecektir. 

-www.ticket-x.net Üzerinden Kapıda Ödemeli Bilet Hizmeti Talep eden Misafirlerimiz , Satın Alım Esnasında Talep edilen bilgileri
eksiksiz olarak teslim etmek ile Mükelleftir.

-www.ticket-x.net üzerinden Kapıda Ödemeli Bilet Satın Alımı yapan Misafirlerimiz , Etkinlik Tarihin’den 1 ( Gün ) Önce Etkinliğe
katılamayacakları durumda info@ticket-x.net adresine yada www.ticket-x.net adresi üzerinde bulunan canlı destek üzerinden
Etkinliğe katılım sağlayamayacaklarını bildirmek ile mükelleftir. Etkinliğe 1 Gün Önce Katılamayacağını Bildirmeyen Misafirlerimiz ,
Kapıda Ödeme Karşılığı olan Bilet Ücretinin %10’u kadar www.ticket-x.net ‘e Ödeme yapacaklarını kabul ederler.

-www.ticket-x.net Kapıda Ödemeli Biletlerin İptali 24 Saat’tir. Etkinliğe 24 Saat kala iptal edilmeyen biletler %10 Cezai işleme
tutulacağını ve Bilet etkinlik ücretinin %10’unu www.ticket-x.net ‘e Ödemeyi Kabul ve taahhüt ederler.

-MECBURİ İPTAL , www.ticket-x.net’e 24 Saat kala Etkinlik iptali bildirimi yapmayan misafirlerimiz , Gerekçeli Mazeretlerini İspatlamaları
Durumunda %10’luk Bilet iptal ödemesini Ödemekten Muaf tutulurlar. MECBURİ İPTAL Konuları ( Kaza , Hastalık , belgelenebilir Mazeretler )
Kabul edilecektir. Belgelenemeyen Mazeret Sahibi Misafirlerimiz Bilet Kesim Bedellerinin %10’unu www.ticket-x.net’e Ödemeyi Kabul etmiş
Sayılacaktır.

-TicketX KAPIDA Ödeme Sistemi ile , Etkinlik alanı içerisindeki Yetkililere , Öncelikle Biletleriniz , Biletleri Kaybolmuş unutulmuş her hangi bir
sebeb ile ulaşamayan Misafirlerimiz Kimliklerini göstermek zorundadır. Kimlik Gösterimleri ile Etkinlik giriş yetkililerimize Bilet ücretlendirme
ödemesini yapıp giriş sağlayanacaktır. Kapı Giriş Ödemeleri , POS Cihazları Kredi Kartı ve Nakit Olarak Ödeme imkanı sunulmaktadır.

-www.ticket-x.net üzerinden Biletleme hizmeti almış olan misafirlerimizin geçerli, İsim / Soyisim / TC. Kimlik Son 5 Hane Numarası, E-
posta ve Gsm Numaralarını eksiksiz olarak girmeleri gerekmektedir. TC. Kimlik Numarasının Son 5 Hanesini Eksik Giren yada Yanlış
Giren Misafirlerimiz www.ticket-x.net tarafından gönderilen biletlere ulaşaması durumunda, İsim/Soyisim/TC Kimlik Son 5 Hanesi ile
Kontrol edilecektir.

-www.ticket-x.net Biletleme Hizmeti Alan Misafirlerimize KAPIDA ÖDEMELİ BİLET ALDIKTAN SONRA BİLET Bilgilerini e-posta ve Telefon
numarası ile iletecektir. Kapıda Ödemelerini yaptıktan sonra e-mail adreslerine E-fatura bildirimleri gönderilecektir.

-www.ticket-x.net Etkinlik alanları içerisinde +18 Ya uygulaması yapmakta , farklı Etkinliklerde yaş sınırı +21 olarak Güncellenmektedir,
Biletlerinizi alırken Yaş sınırlamasını kontrol etmenizi rica ederiz, Farkında olmadan +18 yaş altına bilet alınması ve Ödemesi yapılması Etkinlik
Alanına giriş yapılmasından Sonra Ücret iadesi yapılmayacağını Bütün Misafirlerimiz kabul etmiş sayılacaktır.

-www.ticket-x.net Etkinlik Alanlarına Girişlerde, Misafirlerin yetkililer tarafından Güvenlik kontrolünden geçirileceğini Etkinlik alanlarına hiçbir
şekilde Delici ,Kesici , Uyarıcı , Uyuşturucu gibi maddelerin Kesinlikle alınmayacağını Bildirir , Girişte Belirtilen Maddelerin
Farkedilmemesi etkinlik alanına girişten sonra farkedilmesi durumunda Yerel Emniyet Güçlerine Teslim edileceklerini Kabul etmiş
Sayılacaktır.

-www.ticket-x.net Etkinlik alanına Girişlerde Uygun görmediği Misafirlerini Etkinlik alanına almama hakkına sahiptir. Etkinlik Kuralları
Biletlerinizde Açık bir şekilde Belirtilmiş Belirtilen Maddelerin Haricinde Etkinlik Alanına Alınmayan Misafirlerimizin Masraflarını
 www.ticket-x.net Karşılayacağını Beyaan eder.

-İş bu KAPIDA ÖDEME ve Kurallar Bildirimi ile KAPIDA ÖDEMELİ Bilet Hizmeti alan Misafirlerimiz yazılı olan Maddelerin 
Hepsini Kabul etmiş sayılacaktır

Saygılarımız ile 
TicketX Destek
info@ticket-x.net

Yürürlük Tarihi : 04/06/2024
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